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ART. 1: DEFINIZIONI E GENERALITA

1l presente Capitolato Speciale viene redatto sotto 1’osservanza delle norme di cui al D.lgs. 50/2016,
pertanto:

e per "Operatore economico” (OR) si intende I'lmpresa che concorre alla gara;

e per “Appaltatore” si intende I’impresa che a seguito di aggiudicazione stipula il contratto di
appalto;

e per "Stazione appaltante” (SA) si intende 1’Agenzia Lucana di Sviluppo e di Innovazione In
Agricoltura (ALSIA) che affida all'Appaltatore il servizio di pulizia.

Il Referente del servizio dell’ Agenzia Lucana di Sviluppo e di Innovazione In Agricoltura é il DEC
individuato per la presente procedura, (email @alsia.it), funzionario
dell’ Area Affari Generali e Finanziari che curera i rapporti con 1’ Appaltatore, al fine di verificare in
corso d’opera, con il personale a disposizione e gli strumenti pit opportuni, la perfetta osservanza di
tutte le prescrizioni contrattuali e del presente capitolato ed al quale andra inviata tutta la
documentazione di pertinenza del servizio.

ART. 2: OGGETTO DELL'APPALTO - SOPRALLUOGO

L’appalto ha per oggetto l'affidamento del "servizio di pulizia, di disinfezione giornaliera e periodica
delle superfici piane e verticali relative agli immobili, agli impianti, alle attrezzature, alle
apparecchiature ed agli arredi in uso negli Uffici e laboratori nonché il lavaggio delle vetrerie di
laboratorio della sede di Metaponto dei laboratori del Centro Ricerche Metapontum Agrobios
(CRMA-ALSIA) e Centro Ricerche Metaponto (CRM-ARPAB) indicati nell’allegato 4 (Elenco sedi
e superfici) e negli allegati 5, 6, 7 e 8 "PLANIMETRIE" per i quattro lotti. Si precisa che
nell’oggetto dell’affidamento ¢ compresa anche la fornitura dei materiali e I'impiego di macchinari,
mezzi d’opera e attrezzi necessari ad eseguire il gia menzionato servizio.

L’ Appaltatore deve eseguire il servizio richiesto con propria organizzazione e gestione, nel rispetto
degli accordi sindacali nazionali relativi al personale dipendente da Imprese di Pulizia e Multiservizi
e in conformita alle normative vigenti nazionali e comunitarie sull’utilizzo di attrezzature, macchinari
e materiali.

Posto che:

e ai sensi di quanto stabilito dall’art. 8, comma 2, lettera b), della legge 11/09/2020 n. 120, il
sopralluogo puo essere effettuato esclusivamente laddove detto adempimento sia strettamente
indispensabile in ragione della tipologia, del contenuto o della complessita dell’appalto da
affidare;

e la documentazione allegata al presente capitolato (planimetrie e dimensioni degli ambienti,
destinazione d’uso dei locali, ecc.) ¢ da ritenersi ampiamente esaustiva in quanto contenente
tutte le necessarie informazioni che consentono di presentare offerta per la presente procedura
di gara;

e ¢ altresi necessario attuare tutte le necessarie misure idonee al contenimento degli eventi
pandemici in atto; gli operatori economici che intendono partecipare alla presente procedura di
gara sono _esonerati dall’obbligo di effettuare appositi sopralluoghi presso le sedi di ogni
lotto per il quale si intende presentare offerta.
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ART. 3: AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio in oggetto viene appaltato con il metodo dell’offerta economicamente piu vantaggiosa,
ai sensi dell’art. 95 del D.Lgs. 50/2016 e con le modalita di cui agli art. 97 del D.Lgs 50/2016 ai fini
della verifica delle offerte anormalmente basse.

E ammessa la partecipazione di soggetti di cui all' art. 48 del D.Lgs. 50/2016 e in possesso dei requisiti
di capacita economico-finanziaria e tecnica-professionale cosi come specificato nel disciplinare di
gara.

L’aggiudicazione sara effettuata in favore dell’offerta che avra conseguito, tra quelle ritenute valide,
il punteggio piu alto derivante dalla somma dei punteggi assegnati all’offerta tecnica e all’offerta
economica, in base ai criteri e sub criteri fissati nel Disciplinare di gara.

ART. 4: DURATA DEL CONTRATTO

Il contratto avra una durata di cinque anni (60 mesi) a partire dalla data di effettivo inizio del servizio,
di cui al verbale di inizio attivita da sottoscrivere entro 30 giorni solari dalla data di sottoscrizione del
Contratto tra I’Impresa aggiudicataria e I’ALSIA.

L’ALSIA puo esercitare il diritto di recesso anticipato qualora alla scadenza dei primi tre mesi, da
considerare come periodo di prova al fine di consentire all'ente una valutazione ampia e complessiva
del rapporto, il servizio risultasse, a giudizio motivato dell’ENTE, eseguito in maniera non
soddisfacente.

In caso di recesso anticipato, alla scadenza del periodo di prova, I'appaltatore e tenuto all'accettazione
del recesso unilaterale. In tale eventualita alla ditta spettera il solo corrispettivo del lavoro gia
eseguito, escluso ogni altro rimborso o indennizzo a qualsiasi titolo e ogni ragione o pretesa di
qualsiasi genere.

Al termine della durata contrattuale il contratto scadra di pieno diritto, senza obbligo di disdetta. La
Stazione appaltante si riserva comunque la facolta di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni,
per ulteriori tre distinte singole annualita, per una durata massima pari a tre anni (36 mesi). La stazione
appaltante esercita tale facolta comunicandola all’ Appaltatore mediante posta elettronica certificata
almeno un mese prima della scadenza del contratto originario.

La Stazione appaltante si riserva inoltre la facolta, previa comunicazione scritta, di richiedere
all’ Appaltatore una proroga di un anno (12 mesi) del contratto in corso, ai sensi dell'art. 106 comma
11 del D.Lgs. 50/2016, finalizzata all’espletamento o al completamento delle procedure di
affidamento della nuova copertura del servizio. La proroga contrattuale sara subordinata ad atti
autorizzativi emessi dalla Stazione Appaltante, fatto salvo eventuali norme che potrebbero essere
emanate successivamente in materia. La proroga dovra avvenire alle stesse condizioni contrattuali e
agli stessi prezzi previsti in sede di gara, fatto salvo quanto previsto al successivo art. 32.

L’Impresa ¢ obbligata ad accettare la proroga.

ART. 5: ESTENSIONE DEL CONTRATTO O RIDUZIONE DEL CONTRATTO

Qualora nel corso dell’appalto si determinasse una variazione in diminuzione o in aumento delle
superfici appaltate I'Appaltatore, su specifica richiesta scritta della Stazione appaltante, deve
assicurare il servizio di pulizia ed il canone mensile verra, proporzionalmente, diminuito od
aumentato, con riferimento alla superficie complessiva di cui agli Art. successivi.

L'importo complessivo contrattuale del servizio puo essere ridotto 0 aumentato fino alla concorrenza
del limite di cui all’art. 106 comma 12 del D.Lgs. 50/2016 (20%) da parte della Stazione Appaltante,
ferme restando le condizioni di aggiudicazione, senza che la ditta possa sollevare eccezioni e/o
pretendere indennita di sorta.



La decisione dell'affidamento dell'estensione o della riduzione del servizio, nei limiti di cui al
precedente comma, rimane in ogni caso, una libera ed insindacabile facolta della Stazione Appaltante,
senza diritto di alcuna indennita a favore dell'Impresa. La Stazione Appaltante si riserva comungque
la facolta di procedere ad una nuova procedura di affidamento del servizio per gli stabili non compresi
nell'appalto, senza obbligo alcuno nei confronti dell'Appaltatore. L’ ALSIA si riserva la facolta di
sospendere il contratto nel caso di manutenzione straordinaria degli immobili ove si presta il servizio
di pulizia in oggetto.

Nel caso in cui I’ALSIA decida la chiusura di edifici o parte di essi, nessuna pretesa potra essere
avanzata dall’impresa.

In tal caso, in contraddittorio tra le parti, verra rettificato I’importo contrattuale.

ART. 6: IMPORTO DEL CONTRATTO, CARATTERISTICHE DEGLI INTERVENTI, TIPOLOGIA E MODALITA
DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Gli immobili oggetti del presente capitolato sono:
-LOTTO 1:

« IM-0001a-e Uffici e laboratori sede Pantanello S.S. Jonica 106 Km 448,2 Metaponto (Edifici A,
Ca Da E1 F)1

« IM-0001f Uffici della sede di Matera Via Annunziatella 64;
» IM-0001g Archivio ex U.T. Via Appia, 27 Tricarico

-LOTTO 2:
+ IM-0002a Ufficio di Potenza - Corso Umberto I, 28
+ IM-0002b AASD Pantano - Loc. Fontana dell'Arciprete, Snc C/da Pantano — Pignola
* IM-0002c AASD Bosco Galdo - Via Grumentina, 118 Fraz. Villa d'Agri — Marsicovetere.

-LOTTO 3:
+ IM-0003a AASD Nemoli - C/da Ventrone, 7 - Nemoli
« IM-0003b AASD Pollino - C/da Piano Incoronata, Snc - Rotonda
« IM-0003c Villa Nitti - Maratea - Loc. Acquafredda di Maratea - Maratea

-LOTTO 4:
* IM-0004a AASD Gaudiano - S.S. 93 Km 45,400 * C/da Viggiani, Snc - Lavello
« [M-0004b AASD Incoronata di Melfi - S.S. 401 km 2,100 - Melfi
+ IM-0004c U.T. Genzano di Lucania - Via Monte Grappa, SNC - Genzano di Lucania

Di seguito si descrivono nel dettaglio gli interventi per ciascun lotto, specificando che i riferimenti
metrici inerenti agli stessi lotti sono riportati nell’Allegato 4 - ELENCO SEDI E SUPERFICI e che
gli importi sono calcolati tenendo conto dei coefficienti convenzionali relativi alle superfici trattate:

Tipologia A: Uffici: 1,00;

Tipologia B: Servizi igienici, spogliatoi, docce: 1,50;

Tipologia C: Locali tecnici, garage, camminamenti, magazzini e depositi: 0,40;
Tipologia D: Spazi esterni, superfici scoperte: 0,15.



Tipologia E: Laboratori: 1,50;

LOTTO 1

Gli immobili facenti parte del presente lotto sono i seguenti:
« Immobile 1a: Loc Pantanello - Metapontum - Agrobios (CRMA-ALSIA e CRM-ARPAB)
(Edificio D)
« Immobile 1b: Loc Pantanello - SALA MENSA Edificio F
* Immobile 1c: Loc Pantanello - AASD Pantanello — Metaponto (Edificio A)
* Immobile 1d: Loc Pantanello - Uffici Area Riforma e Lavori (Edificio E)
« Immobile le: Loc Pantanello - Sala Convegni "Michetti” (Edificio C)

(Indirizzo Immobili localita Pantanello: S.S. Jonica 106 KM 448,20 C/da Pantanello — 75012
Metaponto di Bernalda MT)

« Immobile 1f: Immobile della sede di MATERA via Annunziatella 64
« Immobile 1g: Ex U.T. Tricarico (Archivio) Via Appia, 26 — 75019 Tricarico MT

Gli immobili oggetto del presente appalto si articolano nelle tipologie di locali di seguito elencate:

TIPOLOGIA "A": UFFICI - SALE RIUNIONI - SPAZI INTERNI (corridoi, scale, pianerottoli,
ingressi, androni, disimpegni, ecc.) - ECC.

TIPOLOGIA "B": SERVIZI IGIENICI - SPOGLIATOI - MENSE - DOCCE - ECC.

TIPOLOGIA "C": LOCALI TECNICI (archivi, depositi, ripostigli, garage, magazzini, officine,
locali tecnologici, ecc.)

TIPOLOGIA "D": SPAZI ESTERNI (scale, atri, terrazzi, balconi, ecc.)
TIPOLOGIA"E": LABORATORI

La superficie pavimentata ammonta a complessivi mq. 9.864,61 cosi come risultante dall’ Allegato
4 - ELENCO SEDI E SUPERFICI e dall’Allegato 5 PLANIMETRIE Lotto 1.

I dati riferiti alle metrature sono calcolati al netto delle pareti e non sono soggetti a verifica a meno
che I’approssimazione del calcolo non presenti scostamenti, per 1’intero lotto, superiori al 5%.

Le attivita di pulizia con le relative frequenze vengono indicate e dettagliate nella " TABELLA A™ -
SCHEDA TECNICA D'INTERVENTO, riportata nel presente documento, e sono da intendersi
come prestazioni minime da fornire da parte dell' Appaltatore.

Il servizio di pulizia in oggetto dovra svolgersi durante fasce orarie tali da non interferire con il
regolare svolgimento dell’attivita lavorativa dei dipendenti dell’ALSIA e precisamente prima-
dopo/I’entrata-uscita dal lavoro dei dipendenti.

Si precisa che 1’orario ordinario di lavoro dei dipendenti dell’agenzia ¢ fissato, per i giorni di lunedi,
mercoledi e venerdi dalle 8,00 alle 14,00 e per i giorni di martedi e giovedi, dalle 8,00 alle 18,00.

I dipendenti dell’ALSIA-CRMA e i dipendenti dell’ARPAB -CRM (IM-0001a CRMA-CRM
Edificio D) svolgono il sequente orario di lavoro: lunedi-venerdi dalle ore 8:00 alle ore 16:30.

Gli orari di inizio attivita saranno concordati, con il DEC, in relazione al numero degli addetti e alle
giornate lavorative previste dall’impresa per I’espletamento del servizio, fermo restando che dovra
essere assicurato, per il lotto in questione, un numero di ore settimanali di lavoro ordinario non
inferiore a 140.



Ogni variazione delle modalita organizzative e di svolgimento del servizio in discorso dovra essere
preventivamente concordata con il Funzionario incaricato della direzione dell’esecuzione, fatto
comunque salvo il numero di ore complessivo settimanali.

Il servizio di pulizia dovra comunque svolgersi durante fasce orarie tali da non interferire con il
regolare svolgimento dell’attivita lavorativa.

L’importo posto a base di gara dell’appalto ¢ stabilito in € 931.207,59 (Euro
novecentotrentunomiladuecentosette/59), IVA esclusa e comprensivo dei costi della sicurezza non
soggetti a ribasso da includere e indicare specificatamente nell'offerta economica.

La determinazione del prezzo a base d’asta per il servizio in argomento tiene conto della valutazione
dei costi del lavoro e della sicurezza, utilizzando i seguenti parametri:

e quantificazione della superficie e frequenza degli interventi;

e costo orario della manodopera calcolato applicando il Decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 13 febbraio 2014 - operai 2° livello;

e produttivita oraria di un operatore addetto al servizio di pulizia (ovvero ipotesi di superficie che
un operatore mediamente riesce a pulire in un’ora: parametro che oscilla tra 150 mg/ora lavoro
e 250 mg/ora lavoro, con variazioni in pit 0 in meno in relazione alla destinazione d'uso degli
ambienti ed allo stato degli stessi) desunta dalle indicazioni di mercato;

e l'acquisto di materiali di consumo per servizi igienici (carta igienica, sapone per le mani, carta
asciugamani), e delle attrezzature pari ad una maggiorazione forfettaria del 10%;

e incidenza dei costi della sicurezza, come riportati nella stima dei costi della sicurezza di cui
all’art. 13 del DUVRI,

e Incidenza delle spese generali pari ad una maggiorazione forfettaria del 15% sull’importo
ottenuto dalla sommatoria del costo della manodopera, del costo del tempo e dei chilometri di
percorrenza, del costo del materiale di consumo per servizi igienici, del costo relativo al
materiale di consumo e all’impiego delle attrezzature e del costo relativo agli oneri per la
sicurezza;

e utile d'impresa fissato nella misura del 10% sull’importo ottenuto dalla sommatoria del costo
della manodopera, del costo del tempo e dei chilometri di percorrenza, del costo del materiale
di consumo per servizi igienici, del costo relativo al materiale di consumo e all’impiego delle
attrezzature, del costo relativo agli oneri per la sicurezza e delle spese generali.

Pertanto, alla luce di quanto sopra esposto, della quantita di superficie da pulire, della tipologia degli
ambienti, della frequenza degli interventi e della durata del servizio si ha il seguente calcolo:

PROSPETTO CALCOLI MANODOPERA - LOTTO 1

IM-0001a CRMA-CRM Edificio D

LOCALI/TIPOLOGIA SUPEERF'C' cf:::::; :L :1"::::;:::'; MQ/ORA OI\:R.E INTEI\IJR.VEN T%TIfELE COSTO Nlllxllzgggcl:E
correzione TI ANNUI RA

984,61 1 984,61 170 5,79 252 145954 1584 €23.119,11
25 1 25 170 0,15 156 22,94 1584  €386,33
86,31 1 86,31 170 0,51 52 26,40 15,84 €470,99
TIPOLOGIA "A" Sem 13,69 1 13,69 170 0,08 2 0,16 15,84 €2,87
TIPOLOGIA "B" G 170,62 1,5 255,93 170 1,51 252 379,38 1584  €6.009,36
TIPOLOGIA"C" G 1234,38 0,4 493,752 170 2,90 252 731,91 1584 €11.593,53
TIPOLOGIA "C" S/3 100,25 0,4 40,1 170 0,24 156 36,80 15,84 €582,87
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TIPOLOGIA"C" M 807,53 0,4 323,012 170 1,90 12 22,80 15,84 €361,17

TIPOLOGIA "C'* M 19,68 0,4 7,872 170 0,05 12 0,56 15,84 €8,80
TIPOLOGIA "C" Q 316,14 0,4 126,456 170 0,74 3 2,23 15,84 €35,35
TIPOLOGIA "C" Tri 186,5 0,4 74,6 170 0,44 4 1,76 15,84 €27,80
TIPOLOGIA "C" Sem 1551,28 0,4 620,512 170 3,65 2 7,30 15,84 €115,63
TIPOLOGIA "D" G 54 0,15 8,1 170 0,05 252 12,01 15,84 €190,19

TIPOLOGIA "E" G 1011,59 1,5 1517,385 170 8,93 252 2249,30 15,84 €35.628,91

Totale 6561,58 4577,329 26,93 4953,08 €78.456,85

G= Giornaliera; S/3 = 3 volte/settimana; S= Settimanale; Q= Quindicinale; M= Mensile; Tri=
Trimestrale; Sem= Semestrale;

IM-0001b SALA MENSA Edificio F

SUPERFICIE fattore di superficie MQ/ORA N. N. TOTALE COSTO IMPORTO

correzione *fattore di ORE INTER- ORE MANODOPERA

correzione VENTI

ANNUI
TIPOLOGIA "A" G 149 1,5 223,50 170 1,31 252 331,31 15,84 €5.247,89
TIPOLOGIA "B" G 15,41 1,5 23,115 170 0,14 252 34,26 15,84 € 542,75
TIPOLOGIA "C" G 7,92 0,4 3,17 170 0,02 252 4,70 15,84 €74,39
172,33 249,78 1,47 370,27 47,52  5.865,02€

IM-0001c AASD Pantanello - S.S. Jonica 106 Km 448,2 - Edificio A

LOCALI SUPERFICIE fattore di superficie MQ/ORA N. N. TOTALE COSTO IMPORTO
correzione *fattore di ORE INTER- ORE MANODOPERA

correzione VENTI

ANNUI
TIPOLOGIA "A" G 272,52 € 1 272,52 170 1,60 252 403,97 15,84 € 6.398,90
TIPOLOGIA "A" M 106,22 € 1 106,22 170 0,62 12 7,50 15,84 € 118,77
TIPOLOGIA "B" G 25,64 1,5 38,46 170 0,23 252 57,01 15,84 € 903,06
TIPOLOGIA "C" G 101,94 0,4 40,776 170 0,24 252 60,44 15,84 € 957,44
506,32 457,976 2,69 528,92 €8.378,16

IM-0001d Metaponto Area Riforma e Lavori - S.S. Jonica 106 Km 448,2 Edificio E

LOCALI SUPERFICI  fattore superficie MQ/ORA  N.ORE N. TOTALE COSTO  IMPORTO

E di *fattore di INTER- ORE MANODOPER
correzio  correzione VENTI A
ne ANNUI

TIPOLOGIA "A" G 1034,56 1 1034,56 170 6,09 252 1533,58 15,84 €24.291,96
TIPOLOGIA "B" G 133,66 1,5 200,49 170 1,18 252 297,20 15,84 €£4.707,60
TIPOLOGIA"C" G 499,7 0,4 199,88 170 1,18 252 296,29 15,84  €4.693,28
TIPOLOGIA"C" M 95,83 0,4 38,332 170 0,23 12 2,71 15,84 €42,86
TIPOLOGIA "C" Sem 95,83 0,4 38,332 170 0,23 2 0,45 15,84 €7,14
1859,58 1511,594 8,89 2130,23 €33.742,83



IM-0001e Metaponto Sala Michetti - S.S. Jonica 106 Km 448,2 - Edificio C

LOCALI SUPERFICI  fattore  superfiie = MQ/ORA  N.ORE N. TOTALE COSTO  IMPORTO
E di *fattore di INTER-  ORE MANODOPER
correzio correzione VENTI A
ne ANNUI
TIPOLOGIA "A" Sem 152,46 1 152,46 170 0,90 2 1,79 15,84 €28,41
TIPOLOGIA "B" Sem 2226 1,5 33,39 170 0,20 2 0,39 15,84 €6,22
TIPOLOGIA "C" Sem 97,04 0,4 38,316 170 0,23 0,46 15,84 €7,23
271,76 224,666 1,32 2,64 €41,87
IM-0001f Matera Sede Legale Via Annunziatella 64
LOCALI SUPERFICI  fattore superficie MQ/ORA N. ORE N. TOTALE COSTO IMPORTO
E di *fattore di INTER- ORE MANODOPER
correzio correzione VENTI A
ne ANNUI
244,45 1 244,45 170 1,44 252 362,36 15,84 €5.739,80
20 15 30 170 0,18 252 44,47 15,84 €704,41
TIPOLOGIA "C" G 7584 0,4 30,336 170 0,18 252 44,97 15,84 €712,30
340,29 304,786 1,79 451,80 €7.156,52

IM-0001-g Tricarico Archivio ex U.T. Via Appia, 27

LOCALI SUPERFICI  fattore superficie MQ/ORA N. ORE N. TOTALE COSTO  IMPORTO
E di *fattore di INTER- ORE MANODOPER
correzio correzione VENTI A
ne ANNUI

TIPOLOGIA "B" Tri 5,40 1,5 8,1 170 0,05 4 0,19 15,84 €3,02
TIPOLOGIA "C" Tri 147,35 0,4 58,94 170 0,35 4 1,39 15,84 €21,97
152,75 67,04 0,39 1,58 €24,99
QUADRO ECONOMICO QUINQUENNIO ‘

1. TOTALE COSTO MANODOPERA (€ 133.666,20 x 5 anni) 668.331,00 €

2. MATERIALE DI CONSUMO E DISPENSER PER SERVIZI IGIENICI E ATTREZZATURE (10% di 1) 66.833,10 €

3. TOTALE (1+2) 735.164,10 €

4. SPESE GENERALI (15% di 3) 110.274,62 €

5. TOTALE (3+4) 845.438,72 €

6. UTILE D'IMPRESA (10% di 5) 84.543,87 €

TOTALE GENERALE SOGGETTO A RIBASSO (5+6) 929.982,59 €

7. COSTI DELLA SICUREZZA 1.225,00 €

1.

TOTALE COMPLESSIVO

QUADRO ECONOMICO OTTENNIO

TOTALE COSTO MANODOPERA (€ 133.666,20 x 8 anni)

2. MATERIALE DI CONSUMO E DISPENSER PER SERVIZI IGIENICI E ATTREZZATURE (10% di 1)

931.207,59 €

1.069.329,60 €
106.932,96 €
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3. TOTALE (1+2) 1.176.262,56 €

4. SPESE GENERALI (15% di 3) 176.439,38 €
5. TOTALE (3+4) 1.352.701,94 €
6. UTILE D'IMPRESA (10% di 5) 135.270,19 €
TOTALE GENERALE SOGGETTO A RIBASSO (5+6) 1.487.972,14 €

7. COSTI DELLA SICUREZZA 1.590,00 €
TOTALE COMPLESSIVO 1.489.562,14 €

Le tipologie delle operazioni di pulizia e di profilassi sono cosi suddivise:

PRESTAZIONI ORDINARIE;

PRESTAZIONI PERIODICHE;
PRESTAZIONI STRAORDINARIE;
INTERVENTI DI BONIFICA AMBIENTALE.

PRESTAZIONI ORDINARIE

Interventi di carattere continuativo e ripetitivo da svolgere nei locali previsti dal presente capitolato
secondo le modalita e frequenze stabilite nelle Schede Tecniche di intervento (Tabella A). Le
prestazioni dovranno, comunque, essere rese in modo da non intralciare il normale funzionamento
del lavoro negli uffici e I'accesso all'utenza (ove prevista).

Sono da ritenersi inclusi nelle pulizie ordinarie quegli interventi che si rendessero eventualmente
necessari a seguito di modeste opere murarie, di imbianchino, o di opere da elettricista effettuate
occasionalmente, per ripristinare la pulizia dei locali. L'impresa dovra inoltre procedere, senza alcun
onere a carico della Stazione Appaltante, ad ogni pulizia conseguente a spostamenti o sostituzioni di
nuovi arredi e spostamento di suppellettili.

PRESTAZIONI PERIODICHE

Comprendono gli interventi di carattere periodico da svolgere nei locali previsti dal presente
capitolato secondo le modalita e frequenze stabilite nelle Schede Tecniche di intervento (TABELLA
A). L'Impresa deve, almeno con una settimana di anticipo rispetto al giorno stabilito per I'esecuzione
dell'intervento, comunicare all'ufficio preposto della Stazione appaltante, il giorno e I'ora stabilita per
I'intervento di pulizia, al fine di permettere I'adeguata predisposizione dei locali.

Le pulizie di carattere periodico devono sempre essere eseguite, ove possibile, o salvo accordi
precedenti tra le Parti, fuori dalle fasce orarie in cui si svolge la normale attivita lavorativa della
Stazione appaltante.

Per tutte le operazioni aventi frequenza trimestrale ed annuale I'Appaltatore dovra comunicare
tempestivamente e per iscritto alla Stazione Appaltante I'inizio e la fine delle operazioni medesime,
affinché sia possibile I'accertamento delle prestazioni indicate nel presente capitolato.

Tutti gli interventi dovranno essere effettuati accuratamente ed a regola d'arte con I'impiego di mezzi
e materiali idonei in modo da non danneggiare i pavimenti, le vernici, gli arredi e quant'altro presente
negli ambienti oggetto degli interventi.

PRESTAZIONI STRAORDINARIE (O A CHIAMATA)

Sono gli interventi di pulizia non programmabili a carattere non continuativo da eseguirsi sia nelle
aree previste sia in quelle non previste dal capitolato in occasione di:

- particolari ricorrenze, convegni, manifestazioni;

- trasferimenti e traslochi;

- ridistribuzione o ridefinizione dell’uso dei locali;

- opere di manutenzione ordinaria e straordinaria;

- eventi imprevisti quali perdite di impianti idrici, igienico sanitari, allagamenti conseguenti ad
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eventi atmosferici, ecc.;
- altri eventi eccezionali.

L’ Appaltatore si impegna a fornire alla Stazione Appaltante il servizio per prestazioni straordinarie o
a chiamata, in detti casi il corrispettivo orario sara determinato dal rapporto tra I'importo annuo di
aggiudicazione e il monte ore annuo complessivo di lavoro offerto dall'Appaltatore, cosi come
dichiarato in offerta. Si precisa che il suddetto prezzo orario non concorre in alcun modo alla
determinazione del punteggio economico dell’offerta € non viene pertanto preso in considerazione ai
fini dell’aggiudicazione del presente appalto.

Gli interventi verranno richiesti, a mezzo e-mail/PEC, almeno entro 24 ore precedenti il momento di
effettuazione. L’Appaltatore dovra valutare il servizio a chiamata richiesto e redigere apposito
preventivo che dovra essere accettato dalla Stazione appaltante. A seguire I’ Appaltatore dovra
consegnare alla Stazione appaltante un prospetto delle ore di lavoro effettuate e le unita di personale
impiegato.

La Stazione appaltante si riserva comunque la facolta di stabilire i tempi ed i mq. effettivi da
sottoporre ad attivita di pulizia, fermo restando il diritto di utilizzare a propria discrezione la
procedura piu conveniente per la scelta della ditta esecutrice dei lavori.

INTERVENTI DI BONIFICA AMBIENTALE

L’Impresa aggiudicataria dovra effettuare 3 (tre) interventi all’anno di disinfestazione,
derattizzazione, disinfezione ed igienizzazione nei garage, magazzini, servizi igienici, locali tecnici e
spazi annessi e connessi.

TABELLA "A" - SCHEDA TECNICA D'INTERVENTO

RIEPILOGO PRESTAZIONI E FREQUENZE RICHIESTE

SERVIZIO DI PULIZIA

DESCRIZIONE ATTIVITA' GIORNALIERO PERIODICO

GG/SETT SETTIMANALE | MENSILE | SEMESTRALE | ANNUALE

TIPOLOGIA "A" - UFFICI - SALE RIUNIONI - MENSE - SPAZI INTERNI - ECC.

Eliminazione delle ragnatele e del laniccio in

- L ALL' RRENZA
tutti gli ambienti e sulle scale occo

Arieggiatura locali 5

Svuotamento contenitori rifiuti e cambio
sacchetto quando necessario seguendo i 5
principi della raccolta differenziata

Svuotamento bidoni raccolta rifiuti vicino ai
distributori automatici delle bevande

Raccolta differenziata e conferimento di
rifiuti ai punti di raccolta

Detersione porte in materiale lavabile.
Lavaggio dei vetri interni/esterni ed infissi

Spolveratura a umido di arredi (tavoli,
scrivanie, sedie, banchi, mobili, scaffalature,
etc.) e suppellettili (telefoni, computer,
apparecchiature informatiche, etc.) fino ad
altezza a portata di mano, avendo cura di
sollevare ogni cosa depositata (suppellettili,
cartelle, pratiche, ecc.) e riposizionarla nel
medesimo posto

Spolveratura a umido di arredi alti (mobili,
scaffalature, etc.) con l'ausilio di scale ed X
attrezzature idonee

Spazzatura e lavaggio Mop umido o con
straccio umido dei pavimenti mediante
trattamento specifico del pavimento con
prodotti idonei
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Detersione apparecchi di illuminazione da 5
scrivania
Spazzatura scale interne, atri, corridoi -
aspirazione zerbini - spazzatura e lavaggio 5
ingressi e corrimano
Rimozione di macchie ed impronte da X
superfici orizzontali e verticali lavabili
Spolveratura davanzali, radiatori, porte, X
portoni e tende alla veneziana
Pulizia a fondo caloriferi, condizionatori e X
veneziane
Spazzatura di balconi e terrazzi a livello X
Lavaggio Mop umido o con straccio umido
dei pavimenti dei balconi e dei terrazzi a X
livello
iS:]iril:rlliizmne guasti o malfunzionamento ALL'OCCORRENZA
SERVIZIO DI PULIZIA
DESCRIZIONE ATTIVITA' GIORNALIERO PERIODICO
GG/SETT SETTIMANALE MENSILE | SEMESTRALE | ANNUALE
TIPOLOGIA "B" — MENSE - SERVIZI IGIENICI - SPOGLIATOI - DOCCE - ECC.
Eliminazione delle ragnatele e del laniccio in
tutti gli ambienti e su?le scale ALL'OCCORRENZA
Arieggiatura locali 5
Svuotamento contenitori rifiuti e cambio
sacchetto quando necessario seguendo i 5
principi della raccolta differenziata
Lavaggio e disinfezione di tutti gli apparecchi
igienico sanitari con specifici prodotti ad 5
azione germicida e deodorante
Spazzatura, disinfezione e lavaggio Mop o
straccio bagnato e risciacquo dei pavimenti di
bagni, docce, servizi igienici e sanitari 5
mediante  trattamento  specifico  del
pavimento con prodotti idonei
Pulizia di specchi, mensole e apparecchi di 5
distribuzione prodotti igienici
Rifornimento materiali di consumo (il
materiale € compreso nell'appalto) ( ALL'OCCORRENZA
Raccolta differenziata e conferimento di 5
rifiuti ai punti di raccolta
Disincrostazione lavabi, rubinetterie, tazze X
WOC, docce ecc.
Lavaggio e disinfezione pareti, porte e X
mattonelle
Detersione apparecchi di illuminazione 5
iSnii?:rl]iizlone guasti o malfunzionamento ALL'OCCORRENZA
SERVIZIO DI PULIZIA
DESCRIZIONE ATTIVITA' GIORNALIERO PERIODICO
GG/SETT SETTIMANALE MENSILE | SEMESTRALE | ANNUALE

TIPOLOGIA "C" - LOCALI TECNICI
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Eliminazione delle ragnatele e del laniccio in

- L ALL'OCCORRENZA
tutti gli ambienti e sulle scale
Arieggiatura locali X
Svuotamento contenitori rifiuti e cambio
sacchetto quando necessario seguendo i X
principi della raccolta differenziata
Detersione porte in materiale lavabile. X
Lavaggio dei vetri interni/esterni ed infissi
Spazzatura e pulitura a umido pavimenti X
Spolveratura a umido di arredi e suppellettili
fino ad altezza a portata di mano, avendo X
cura di sollevare ogni cosa depositata e
riposizionarla nel medesimo posto
Spolveratura a umido di arredi alti (mobili,
scaffalature, etc.) con l'ausilio di scale ed X
attrezzature idonee
'Segljlala.zmne guasti o malfunzionamento ALL'OCCORRENZA
impianti

SERVIZIO DI PULIZIA
DESCRIZIONE ATTIVITA' GIORNALIERO PERIODICO
GG/SETT SETTIMANALE | MENSILE | SEMESTRALE | ANNUALE
TIPOLOGIA "D" - SPAZI ESTERNI
Ellmln§Z|ong deI.Ie ragnatele e del laniccio in ALL'OCCORRENZA
tutti gli ambienti e sulle scale
Spazzatura e pulizia da piccoli rifiuti e foglie X
ed altri ingombri di tutti gli spazi esterni
Lavaggio con Mop umido o con straccio
umido dei pavimenti mediante trattamento X
specifico del pavimento con prodotti idonei
Svuotamento posa ceneri esterni e pulizia X
degli stessi
Pulizia cartellonistica e segnaletica X
Spazzatura e pulizia dei terrazzi di copertura X
praticabili e non praticabili
.Segr?ala‘zwne guasti o malfunzionamento ALL'OCCORRENZA
impianti
SERVIZIO DI PULIZIA
DESCRIZIONE ATTIVITA' GIORNALIERO PERIODICO
GG/SETT SETTIMANALE | MENSILE | SEMESTRALE | ANNUALE
TIPOLOGIA "E" - LABORATORI

Arieggiatura locali ALL'OCCORRENZA

Svuotamento contenitori rifiuti e cambio

sacchetto quando necessario seguendo i 5
principi della raccolta differenziata

Raccolta differenziata e conferimento di 5
rifiuti ai punti di raccolta

Detersione porte in materiale lavabile. 5

Lavaggio dei vetri interni/esterni ed infissi
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Spolveratura a umido di arredi (tavoli,

scrivanie, sedie, banchi, mobili, scaffalature,

etc.) e suppellettili (telefoni, computer,

apparecchiature informatiche, etc.) fino ad

altezza a portata di mano, avendo cura di

sollevare ogni cosa depositata (suppellettili,

cartelle, pratiche, ecc.) e riposizionarla nel
medesimo posto

Spolveratura a umido di arredi alti (mobili,
scaffalature, etc.) con l'ausilio di scale ed
attrezzature idonee

Spazzatura e lavaggio Mop umido o con
straccio umido dei pavimenti mediante
trattamento specifico del pavimento con
prodotti idonei

Spazzatura scale interne, atri, corridoi -
aspirazione zerbini - spazzatura e lavaggio
ingressi e corrimano

Rimozione di macchie ed impronte da
superfici orizzontali e verticali lavabili

Spolveratura davanzali, radiatori, porte,
portoni e tende alla veneziana

Pulizia a fondo calo