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GARA TELEMATICA MEDIANTE PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO QUINQUENNALE  DEL SERVIZIO DI TRASPORTO INTEGRATIVO INTERNO 
PER L’A.O.R. “SAN CARLO” DI POTENZA E  DEL SERVIZIO DI TRASPORTO/ACCOMPAGNAMENTO PAZIENTI PER L’A.S.M. DI MATERA - SIMOG: gara 

n. 7973186  

Risposte alle richieste di chiarimenti pervenute fino alle ore 12:00 del 30/12/2020 (termine di scadenza per la richiesta di chiarimenti) 

N. QUESITO RISPOSTA 

 

1 

In merito ai requisiti richiesti nel DISCIPLINARE DI GARA 7.3 REQUISITI DI CAPACITA' 
TECNICA E PROFESSIONALE a) Esecuzione nel triennio precedente (il triennio 
precedente si calcola a ritroso dalla data di scadenza per la presentazione delle 
offerte) di servizi analoghi a quelli oggetto del presente appalto di importo 
complessivo minimo pari a 2.445.388,70 IVA esclusa si richiede quali dei seguenti 
servizi: 

 

Servizi di facchinaggio 

 

Servizi di reception (visto che tra le mansioni è previsto lo smistamento della posta 
ecc) sommato ai servizi di facchinaggio 

 

Servizi ausiliari all'interno di asili nido sommato ai servizi di facchinaggio 

 

Servizi di accompagnamento ed assistenza bambini e bambini disabili sugli scuolabus 
sommato ai servizi di facchinaggio 

 

Servizi di pulizia (considerato che è prevista anche la pulizia) sommato ai servizi di 
facchinaggio 

 

Servizi svolti all'interno di case di riposo 

 

Il requisito dei servizi analoghi svolti nel triennio precedente di cui al punto 7.3 del 
Disciplinare deve essere valutato in concreto, tenendo in evidenza che l’oggetto 
della gara è la movimentazione infraospedaliera di materiale vario, leggero e 
pesante, ivi compreso l’accompagnamento dei degenti dal reparto di appartenenza 
ai vari servizi diagnostici interni (radiologia, sale operatorie ecc.). 

Ciò premesso, possono essere considerati analoghi i servizi di facchinaggio e di 
reception (solo per il ritiro e la consegna della posta) mentre non possono essere 
considerati analoghi i servizi ausiliari all’interno di asili nido, di accompagnamento 
ed assistenza bambini e bambini disabili sugli scuolabus, i servizi di pulizia (la pulizia 
indicata nella presente gara è un’attività di supporto rispetto alle attività principali 
e riguarda il parco attrezzature utilizzate e non la pulizia dell’ospedale che è 
assicurata da altro contratto), i servizi svolti all’interno di case di riposo.   
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La presente con riferimento alla procedura in oggetto, al fine di chiedere a Codesta 
Stazione appaltante di volere disporre una proroga del termine di presentazione 
delle offerte pari ad almeno30 giorni, rispetto alla data prevista del 12/01/2021 
Quanto precede in considerazione del fatto che tale termine risulta eccessivamente 
breve rispetto alla natura, complessità e importanza delle prestazioni di cui alla 
procedura in oggetto e non consente ai concorrenti di disporre del tempo necessario 
per la formulazione di una offerta tecnico/economica, idonea a conseguire 
l'aggiudicazione, tenuto conto della natura e delle caratteristiche peculiari dei servizi 
in appalto. I termini previsti per la procedura in oggetto, seppur astrattamente 
rispondenti alle previsioni di legge, risultano in concreto notevolmente inferiori 
stante la piena concomitanza con il periodo delle festività natalizie ed in 
considerazione anche del particolare periodo di emergenza sanitaria che stiamo 
attraversando; risulta pertanto arduo, nel breve tempo che, di fatto, viene concesso, 
finalizzare al meglio un'offerta per i servizi in oggetto. 

Non è possibile concedere alcuna proroga del termine di scadenza per la 
presentazione delle offerte attesa la necessità di procedere celermente 
all’affidamento dell’appalto in quanto il servizio oggetto della presente gara è 
attualmente svolto in regime di contratto ponte, di prossima scadenza, da parte di 
una delle Azienda sanitarie committenti. 

 

 

3 

Con riferimento al requisito di cui all’ art. 7.3 lett. a del disciplinare  capacità tecnica 
e professionale  si chiede di confermare che per servizi analoghi a quelli oggetto del 
presente appalto possono essere considerati, oltre il servizio di trasporto 
intraospedaliero, anche servizi di trasporto di materiali e/o beni, campioni biologici, 
servizi di facchinaggio, servizi di logistica sanitaria.   

La risposta è affermativa, con la precisazione che deve trattarsi di servizi svolti 
all’interno di un ospedale e riferiti alle tipologie di servizi oggetto della presente 
gara. 
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Dall'esame degli Atti di Gara Capitolato Tecnico, Disciplinare di Gara, con la 
presente,  FORMULA i quesiti di cui a seguire: 

 1.Con espresso richiamo all'art. 7.3, sub a) punto 5, del Disciplinare di gara, che 
prevede Esecuzione nel triennio precedente (il triennio precedente si calcola a 
ritroso dalla data di scadenza per la presentazione delle offerte) di servizi analoghi a 
quelli oggetto del presente appalto di importo complessivo minimo pari a  
2.445.388,70 IVA esclusa, si chiede di voler confermare che possano essere 
considerati servizi analoghi a quelli oggetto di appalto il: 

Servizio di soccorso sanitario in emergenza in area extraospedaliera, ivi compresi i 
trasporti secondari legati al primo intervento, mediante l'impiego di autoambulanze; 

Servizio di trasporto secondario degli infermi mediante l'impiego di autoambulanze; 

Servizio trasporto con conducente di pazienti in trattamento dialitico; 

Servizio di trasporto materiale biologico, sangue, emocomponenti; 

Servizi di accompagnamento e trasporto interno di pazienti deambulanti, ovvero 
posizionati su sedia a rotelle, barella o letto; 

Servizio di trasporto degenti all'interno del presidio ospedaliero mediante l'impiego 
di autoambulanze.  

2.In riferimento all'art. 23 del medesimo Disciplinare di gara, oltre a quanto previsto 
dall'art. 4 del Capitolato Tecnico, relativamente alla Clausola Sociale, si chiede di 
conoscere qual è l'attuale affidatario del servizio; 

3.In riferimento all'art. 6 del Capitolato Tecnico  Griglia di Valutazione delle Offerte -
e più precisamente all'elemento B) consistenza numerica di ciascun ausilio 
impiegato nel servizio, si chiede di avere una stima degli ausili attualmente 
impiegati, distinti per tipologia; 

 4.In riferimento agli artt. 5 e 6 del Capitolato Tecnico  Elemento E  … omissis... Al 
riguardo dovrà essere resa specifica evidenza dei sistemi di automazione (modello 
automatizzato a circuito chiuso) e di informatizzazione, si chiede di meglio 
dettagliare cosa si intende per sistema di automazione modello automatizzato a 
circuito chiuso. 

1. L’oggetto della gara è riferito ai servizi di trasporto integrativo interno e di 
trasporto/accompagnamento dei degenti all’interno degli ospedali. Pertanto, i 
servizi di trasporto fuori dall’ospedale non sono servizi analoghi. Di quelli elencati 
sono analoghi il servizio di trasporto materiale biologico, sangue, emocomponenti 
all’interno dell’ospedale e i servizi di accompagnamento e trasporto interno di 
pazienti deambulanti, ovvero posizionati su sedia a rotelle, barella o letto (sempre 
all’interno dell’ospedale). 

 

2. L’informazione non è a conoscenza di questa Stazione appaltante. 

 

3. Nel Capitolato sono stati indicati i dati di attività riferiti al 2019 dei due ospedali 
interessati per consentire ai concorrenti di avere un quadro esigenziale di massima.  

 

4. Si richiama l’attenzione sulle premesse del Capitolato tecnico dove si afferma 
espressamente che al fine di garantire efficienza, efficacia, sicurezza, 
ottimizzazione dei costi e delle risorse nonchè il controllo costante del processo e 
della qualità del servizio sono fondamentali innovazioni quali la centralizzazione e 
informatizzazione del sistema, la standardizzazione delle attività, la trasparenza 
informativa, l’automazione dei processi tramite workflow, la minimizzazione dei 
documenti cartacei, la costante rintracciabilità (dei dati e degli operatori), il 
controllo in tempo reale. A tal fine, viene attribuito un punteggio specifico 
(elemento E della griglia) per valorizzare le offerte che abbiano carattere 
migliorativo/innovativo/aggiuntivo con specifico riferimento all’implementazione 
di sistemi  automatizzati e informatizzati, quale quello richiesto dal Capitolato. 
Sarà, pertanto, il concorrente che dovrà proporre sistemi automatizzati ed 
informatizzati che soddisfino le esigenze rappresentate nel Capitolato. 

 

Il R.U.P.  

Dr. Michele GILIO 


		2020-12-30T11:19:35+0000
	Gilio Michele




