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PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO TRIENNALE DI ASSISTENZA 
DOMICILIARE SANITARIA, FARMACOLOGICA, INFERMIERISTICA, RIABILITATIVA, 
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AZIENDE SANITARIE LOCALI DI POTENZA (A.S.P.) E DI MATERA (A.S.M.). 

( Art. 60 del D.Lgs 18 aprile 2016, n.50) 
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE 
LOTTI N. 1 e N. 2  
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GRIGLIA DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE  

 
Ai fini dell’aggiudicazione  dell’appalto,  ad  ogni  Offerente  verrà  attribuito  un  punteggio  da 

determinarsi in base alla seguente ripartizione: 
 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE  PUNTI MAX 

A) Caratteristiche del servizio  70

60 B) Prezzo offerto  30 

 TOTALE 100 
 

A) Criterio di determinazione del punteggio relativo alle Caratteristiche del Servizio. 

 Il punteggio  relativo  alle  caratteristiche  del  servizio  verrà  attribuito  secondo  il  seguente 

schema: 
  

A) Caratteristiche del servizio (Qualità)       
70 punti suddivisi secondo i seguenti sotto parametri: 

PUNTI 

1.    PROGETTO GESTIONALE DEL SERVIZIO 50/70 

2.    FIGURE PROFESSIONALI AGGIUNTIVE PROPOSTE 10/70 

3.    PIANO FORMATIVO 10/70 

 

 

 

1. PROGETTO GESTIONALE DEL SERVIZIO:            PUNTI  5 0 /70  

 

 SOTTOSEZIONI 
 

 REFERENTE MEDICO   (valutazione  delle  attività  svolte  oltre  quelle  richieste  

dal Capitolato)………………………………………………………………………(max. 5  punti);  

 A tal proposito, nel progetto va ulteriormente dettagliato per la valutazione: 

 la posizione e il ruolo, nell'ambito dell'organizzazione della ditta, rapporto con i 

coordinatori delle attività infermieristiche e riabilitative e rapporti con i Centri 

di Coordinamento; 

 le modalità di disponibilità; 

 le modalità di comunicazione, i rapporti nei confronti degli operatori da impiegare 

nel  SERVIZIO; 

 le    modalità  di  comunicazione  operativa  tra  il  referente   e  il 

Responsabile delle Cure Domiciliari. 
 

 
REFERENTE AMMINISTRATIVO    (valutazione delle attività svolte oltre quelle 

richieste dal Capitolato)…………………………………………………………(max. 3 punti); 
 

A tal proposito, nel progetto va ulteriormente dettagliato per la valutazione: 

 la posizione e il ruolo  nell'ambito dell'organizzazione della ditta; 

 le modalità di disponibilità; 

 le modalità di comunicazione, i rapporti nei confronti degli operatori da 

impiegare nel  SERVIZIO; 
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 le   modalità   di   comunicazione   amministrativa   e   operativa   tra   il referente e 

il Responsabile delle Cure Domiciliari. 

 
 

MODALITA’ ORGANIZZATIVE………………………………………….-(max. 18  punti) 

come di seguito articolati: 
 

 Ripartizione   monte   ore   alle   singole   professionalità   (rapporto   ore 

lavorative/numero di addetti) ………………………………………..(max. 8 punti) 

 Ipotesi di distribuzione degli operatori sul territorio ……. (max. 5 punti) 

 Capacità organizzativa in  relazione  alla  tipologia  e  al  numero  di mezzi 

impiegati per gli spostamenti e la capacità di far fronte al fabbisogno 

prestazionale ………………………………………………..….………….. (max. 5 punti) 

MODALITA’ DI SOSTITUZIONE DEL PERSONALE………… (max. 8  punti)  

 Modalità di sostituzione del personale impegnato nell’erogazione del servizi (in  

ricorrenza  di  ferie,  malattie,  scioperi  e  altra  evenienza  che  comporti 

sostituzione). 

 

MEZZI TECNICI…………………………………………………………………..(max. 1 0  punti)  

 Mezzi tecnici e dotazioni ulteriori rispetto a quelle previste nel capitolato di 

gara,  strumentazioni mediche e  di  supporto utili  al  migliore  espletamento 

del servizio. E’ inclusa in questa valutazione tutta la dotazione hardware che 

contribuirà a facilitare i percorsi di sanità digitale previsti dal capitolato. 

 

ULTERIORI CONNOTAZIONI DI QUALITA’ …………………..…(max.  6 punti)  

 Ulteriori connotazioni di qualità di servizio che le ditte concorrenti vorranno 

proporre in progetto, secondo modalità già sperimentate in analoghe 

esperienze o come nuova sperimentazione, come ad esempio la proposizione 

di modalità organizzative già attive in altri ambiti o Regioni, in possesso di 

specifico Accreditamento regionale.     

 

 

2. FIGURE PROFESSIONALI AGGIUNTIVE PROPOSTE   PUNTI 10/70 

 Si intendono le figure professionali aggiuntive proposte dalle ditte 

partecipanti per l’espletamento del servizio che potranno essere figure già 

previste in capitolato o figure che non sono state previste ma che rendono il 
servizio più efficace. Sarà valutata sia la quantità che la qualità delle figure 

professionali proposte. 
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3. PIANO FORMATIVO………………………………………………….……. PUNTI  10/70 

 (Il  piano formativo è obbligatorio ed annuale) Il punteggio verrà attribuito 

sulla base dei seguenti elementi: 

a)  Numero complessivo annuo delle ore di formazione      max  punti 6  

b)  Numero dei corsi su base annua                          max. punti 4 

 
Per   la  valutazione   qualitativa  (precedente  punto  A  –  caratteristiche  del   servizio) 

troverà  applicazione  l’utilizzo  della  seguente formula: 

 
Dove: 

C (a)  = indice di valutazione dell’offerta (a) 

n  = numero totale dei requisiti 

Wi  = punteggio attribuito al requisito (i) 

V(a)i  = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra 

zero e 1 
∑n  = sommatoria. 
C(a) = ∑n  [Wi * V(a)i ] 

 
I  coefficienti V(a)i sono determinati secondo le seguenti modalità: 
 

       I  singoli  Commissari  attribuiscono  discrezionalmente  e  direttamente  ad  ogni  offerta,  

per ognuno degli elementi di valutazione sopra elencati, un coefficiente che va da 0 a 1 

secondo la seguente tabella: 

 

LIVELLI DI GIUDIZIO 
COEFFICIENTE DI 

VALUTAZIONE 

OTTIMO 1,00 

MOLTO BUONO 0,90 

BUONO 0,80 

DISCRETO 0,70 

SUFFICIENTE 0,60 

NON PIENAMENTE SUFFICIENTE 0,50 

MOLTO INSUFFICIENTE 0,40 

GRAVEMENTE INSUFFICIENTE 0,30 

DEL TUTTO INSUFFICIENTE 0,00 

 

 

        Terminata detta operazione, si   procede  al   calcolo  della  media  dei  coefficienti attribuiti 

discrezionalmente dai singoli commissari in relazione al criterio/sub-criterio in esame, al 
fine di ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo. Nel caso in cui nessuna 

delle offerte esaminate consegua, per il singolo sub-criterio, il giudizio medio “Ottimo” e 

quindi il coefficiente 1, si procederà a trasformare la media dei coefficienti attribuiti in 

coefficienti definitivi, riportando ad uno la media più alta e proporzionando ad essa le altre. 

I coefficienti definitivi verranno moltiplicati per il punteggio previsto per lo specifico 

elemento. 

 La  somma  dei  punteggi  ottenuti  determinerà  il  punteggio totale assegnato ai vari elementi 

della qualità e, quindi, all’offerta tecnica. 

 

Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel punteggio tecnico complessivo nessun 
concorrente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene nuovamente riparametrato.  

 

Nel caso in cui un’offerta tecnica sia parziale, per la mancata presentazione d’informazioni 
relativamente  ad  uno  o  più  d’uno  degli  elementi  di  valutazione,  al  relativo  concorrente  

è attribuito inderogabilmente il coefficiente “zero” in corrispondenza dell’elemento di 

valutazione non presentato, e lo stesso elemento non presentato non è oggetto di valutazione. 

 
Nel caso in cui un’offerta tecnica o parte di essa riguardante uno o più d’uno degli elementi di 
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valutazione,  sia  in  contrasto  con  gli  adempimenti  formali  prescritti  dal  disciplinare  di   

gara, troverà applicazione il precedente periodo. 

 
I punteggi saranno apprezzati al secondo decimale per troncamento. 

Le offerte tecniche non rispondenti alle caratteristiche tecniche richieste o che otterranno un 

punteggio totale inferiore a 3 6 /70, saranno escluse dal proseguimento alla partecipazione 

alla gara e, pertanto, non saranno ammesse alla fase di apertura delle buste contenenti l’offerta 

economica. 

 

N.B.:   Tutte   le   operazioni   di   calcolo   verranno   espresse   per   decimali   arrotondati   

per troncamento alla seconda cifra decimale, con il seguente criterio di calcolo: se la 

terza cifra  decimale  varia  da  0  a  4,  la  cifra  precedente rimane  invariata; se  la  

terza  cifra decimale varia da 5 a 9 la cifra precedente varrà maggiorata di un’unità. 

 

 
Punteggio minimo di ammissione alla fase  di valutazione economica: Le   
ditte  partecipanti  che   non   avranno  raggiunto  3 6  punti  non   
saranno ammesse alla  apertura delle offerte economiche. 

 
 

 

B) Criterio di determinazione del punteggio relativo al prezzo della fornitura 
 

Per quanto riguarda la valutazione dell’offerta economica, verrà attribuito il punteggio 

massimo di 30 punti al prezzo complessivo più basso, IVA esclusa. 

Ai fini dell’attribuzione del punteggio sarà considerato, esclusivamente, il prezzo 

complessivo al netto dello sconto offerto, così come indicato in offerta. 

Il prezzo indicato si intenderà comprensivo di ogni onere necessario alla remunerazione del 

servizio in parola, ivi incluso ogni onere derivante da eventuali proposte migliorative. 

Le valutazioni verranno espresse per decimali arrotondati per troncamento alla seconda 

cifra decimale. 

Agli altri concorrenti il punteggio sarà determinato in misura inversamente proporzionale, 

così come riportato nella seguente 
 

punteggio offerta in esame      =  30 X  prezzo offerta  minore 

prezzo offerta in esame 
 
 
 
ATTRIBUZIONE DEI PUNTEGGI FINALI 

I punteggi ottenuti da ciascuna Ditta per le caratteristiche tecnico‐qualitative del servizio e per 

il prezzo, saranno sommati e l'aggiudicazione avverrà a favore della Ditta la cui offerta avrà 

conseguito il punteggio complessivo più alto, fatta salva la valutazione e verifica della congruità 

dell’offerta ai sensi di quanto previsto dall’art. 97 comma 3 del Codice. 

 

PARI OFFERTE 

Nell’eventualità in cui, ultimate le operazioni di attribuzione dei punteggi, due o più Offerenti 

risultino a pari punti in testa alla classifica, l’appalto verrà aggiudicato alla Ditta che avrà 

presentato il prezzo complessivo più basso. 

In caso di ulteriore situazione di parità, l’appalto verrà aggiudicato mediante sorteggio (ex art. 

77 secondo comma del Regio Decreto 23 maggio 1924, n. 827). 

 

PRESENZA DI UNA SOLA OFFERTA VALIDA 

L’Azienda Sanitaria procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, 

qualora la stessa risulti conveniente e idonea in relazione all’oggetto del contratto. 


